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Algemene Voorwaarden 
van toepassing op alle offertes en overeenkomsten van Next Step Procurement 

Artikel 1 – Algemeen 
1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op iedere aanbieding, offerte en overeenkomst tussen Next Step Procurement (hierna: 

'Opdrachtnemer') en een opdrachtgever, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 

2. Deze voorwaarden gelden tevens voor alle werkzaamheden die door derden worden verricht die door Opdrachtnemer in het kader van de 

opdracht zijn ingeschakeld. 

3. Deze voorwaarden zijn eveneens van toepassing op medewerkers en directie van Opdrachtnemer. 

4. De toepasselijkheid van inkoop- of andere voorwaarden van opdrachtgever wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen. 

5. Indien een of meerdere bepalingen in deze voorwaarden nietig zijn of worden vernietigd, blijven de overige bepalingen onverminderd van 

kracht. Partijen zullen in dat geval een nieuwe bepaling overeenkomen die zoveel mogelijk aansluit bij het doel en de strekking van de 

oorspronkelijke bepaling. 

6. Onduidelijkheden over de uitleg van bepalingen of situaties die niet zijn geregeld, worden beoordeeld naar de geest van deze 

voorwaarden. 

7. Indien Opdrachtnemer niet steeds strikte naleving verlangt, betekent dit niet dat bepalingen niet van toepassing zijn of dat Opdrachtnemer 

rechten verliest om naleving later alsnog te verlangen. 

Artikel 2 – Offertes en aanbiedingen 
8. Alle offertes en aanbiedingen van Opdrachtnemer zijn vrijblijvend, tenzij in de offerte een termijn voor aanvaarding is vermeld. Indien geen 

termijn is vermeld, vervalt de offerte na 14 dagen. 

9. Opdrachtnemer kan niet worden gehouden aan offertes of aanbiedingen die kennelijke vergissingen of verschrijvingen bevatten. 

10. Vermelde prijzen zijn exclusief btw, overheidsheffingen en bijkomende kosten (zoals reis- en verblijfskosten, verzend- en 

administratiekosten), tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 

11. Indien de aanvaarding door opdrachtgever afwijkt van het aanbod, is Opdrachtnemer daaraan niet gebonden, tenzij schriftelijk bevestigd. 

12. Een samengestelde prijsopgave verplicht Opdrachtnemer niet tot uitvoering van een deel van de opdracht tegen een overeenkomstig deel 

van de prijs. Offertes gelden niet automatisch voor toekomstige opdrachten. 

Artikel 3 – Contractduur, uitvoering en wijziging 
13. De overeenkomst wordt aangegaan voor bepaalde tijd, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 

14. Afgesproken termijnen voor uitvoering gelden nooit als fatale termijnen. Bij overschrijding dient opdrachtgever Opdrachtnemer schriftelijk in 

gebreke te stellen en een redelijke termijn te geven. 

15. Opdrachtnemer voert de overeenkomst uit naar beste kennis en kunde, met inachtneming van professioneel vakmanschap en actuele 

inzichten. 

16. Opdrachtnemer kan derden inschakelen voor de uitvoering van werkzaamheden. De artikelen 7:404, 7:407 lid 2 en 7:409 BW zijn 

uitgesloten. 

17. Indien werkzaamheden plaatsvinden op locatie van opdrachtgever, zorgt opdrachtgever kosteloos voor redelijke faciliteiten. 

18. Opdrachtnemer mag de opdracht in fasen uitvoeren en per fase factureren. Opdrachtgever dient voorgaande fasen schriftelijk goed te 

keuren voordat een volgende fase start. 

19. Opdrachtgever verstrekt tijdig alle noodzakelijke gegevens. Bij het ontbreken daarvan mag Opdrachtnemer de uitvoering opschorten en 

extra kosten doorberekenen. 

20. Wijzigingen in de opdracht kunnen leiden tot prijs- en/of termijnaanpassingen. Opdrachtnemer informeert opdrachtgever hierover vooraf. 

Artikel 4 – Opschorting en ontbinding 
21. Opdrachtnemer mag verplichtingen opschorten of de overeenkomst ontbinden indien opdrachtgever zijn verplichtingen niet nakomt, 

onvoldoende zekerheid biedt of omstandigheden ontstaan die nakoming onmogelijk maken. 

22. Bij ontbinding zijn vorderingen van Opdrachtnemer direct opeisbaar. 

23. Ontbinding of opschorting leidt niet tot schadevergoeding door Opdrachtnemer. Indien de ontbinding aan opdrachtgever te wijten is, is 

deze wel schadeplichtig. 

24. In geval van faillissement, surseance van betaling of liquidatie van opdrachtgever mag Opdrachtnemer de overeenkomst per direct 

beëindigen. 

Artikel 5 – Overmacht 
25. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk indien verplichtingen niet kunnen worden nagekomen door overmacht. 

26. Onder overmacht vallen alle omstandigheden buiten de invloed van Opdrachtnemer, waaronder werkstakingen, storingen bij derden, 

natuurrampen of overheidsmaatregelen. 

27. Tijdens overmacht worden verplichtingen opgeschort. Indien de periode langer dan drie maanden duurt, mogen beide partijen de 

overeenkomst ontbinden zonder schadevergoeding. 
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Artikel 6 – Betaling 
28. Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 

29. Bij niet-tijdige betaling is opdrachtgever van rechtswege in verzuim en wettelijke rente verschuldigd. 

30. Alle incassokosten komen voor rekening van opdrachtgever. 

Artikel 7 – Eigendomsvoorbehoud 
31. Alle door Opdrachtnemer geleverde zaken blijven eigendom van Opdrachtnemer totdat opdrachtgever volledig aan zijn 

betalingsverplichtingen heeft voldaan. 

32. Zaken onder eigendomsvoorbehoud mogen niet worden doorverkocht of bezwaard. 

33. Opdrachtgever dient deze zaken adequaat te verzekeren en bij aanspraken derden direct melding te doen. 

Artikel 8 – Garanties en reclames 
34. Opdrachtnemer garandeert dat geleverde diensten en zaken voldoen aan redelijke eisen van deugdelijkheid en gebruik. 

35. Reclames dienen schriftelijk en binnen 14 dagen na ontdekking van gebreken te worden gemeld. 

36. Indien een klacht gegrond is, zal Opdrachtnemer zorgdragen voor herstel, vervanging of redelijke compensatie. 

Artikel 9 – Aansprakelijkheid 
37. Opdrachtnemer is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die aantoonbaar het gevolg is van een toerekenbare tekortkoming. 

38. Aansprakelijkheid is beperkt tot maximaal het factuurbedrag van de opdracht of het bedrag dat door de aansprakelijkheidsverzekeraar 

wordt uitgekeerd. 

39. Opdrachtnemer is nooit aansprakelijk voor indirecte schade zoals gevolgschade, winstderving of bedrijfsstagnatie. 

Artikel 10 – Vrijwaring 
40. Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer voor aanspraken van derden die verband houden met de uitvoering van de overeenkomst, voor 

zover deze niet aan Opdrachtnemer toerekenbaar zijn. 

Artikel 11 – Intellectuele eigendom 
41. Opdrachtnemer behoudt alle rechten van intellectuele eigendom op door hem verstrekte documenten, analyses, rapporten en adviezen. 

42. Deze mogen niet zonder voorafgaande schriftelijke toestemming worden verveelvoudigd of openbaar gemaakt. 

Artikel 12 – Toepasselijk recht en geschillen 
43. Op alle overeenkomsten is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 

44. Geschillen worden bij voorkeur in overleg opgelost. Indien dit niet lukt, is de rechtbank in de vestigingsplaats van Opdrachtnemer bevoegd. 
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